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ECROPOLIS

Ekologiczny smak sukcesu.

Walory sensoryczne i ich znaczenie
w dziatalnosci przedsiebiorstw
funkcjonujacych na rynku
zywnosci ekologiczne,.

Dr inz. Mariusz Maciejczak

Wydziat Nauk Ekonomicznych
Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie



Rolnictwo ekologiczne lic taste
— perspektywa rynkowa

wazng kwestig dla przysziego
rozwoju sektora zywnosci
ekologiczne] w UE jest aby
dostawy | zapotrzebowanie
wzrastaty jednoczesnie i aby udziat
produktow ekologicznych stat sie
wystarczajaco duzy, tak aby moc

stworzyc wystarczajgco duzy |
stabilny rynek

Zrédto: KE (2004).Europejski Plan Dziatania dla Zywnosci Ekologicznej i Rolnictwa. {COM(2004)415 final}



Fazy dojrzatosci rynku

I zywnosci ekologicznej w UE

sorganic taste
s/~ ECROPOLIS

Rynki prawie-dojrzale

Rynki wzrostowe

Rynki powstajqce

Austria Finlandia Czechy
Dania Wiochy Grecja
Niemcy Szewcja Irlandia
Szwajcaria Francja Stowenia
Wielka Brytania Belgia Portugalia
Holandia Hiszpania Polska
Litwa
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Rynek ekozywnosci

Wydatki na zywnos¢é
ekologiczna w Europie
(w euro na mieszkanca)
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2rodio; Inspekeia Jakotcl Handiowe Artyhiuldw
Roino-Spozywezych, FiBL, ANL informacye wiasne

Liechtenstein

Wiochy
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Finlandia

Liczba producentédw prowadzacych

:pl;:‘l"s{ :kologlam 14896 15200 16 000
11887
9187
| 7182
3760
q1 l I I
2004 2005 2006 2007 2008 2009 9'202'{2’
. Ceny detaliczne zywnosci
przemysiowej ekologicznej
Szynka wieprzowa (kg) 20-35z1 45-801z
Kielbasakrakowska(kg) 35-402z1 62-652f
Maslo (kg) 20~-22z1 50-602zi
Kefir (250 ml) 1-1,05z 3,50 z1
Smietana (200ml)  1,85-2,05zi 6,60 zi
Jaja (10 sztuk) 5,15-5,50 z! 10 2}
Maka pszenna (1kg) 2,50~-32z 7-81zi
Ryz bialy (500 g) 4-5zi 8-91zi
| Herbatnki(150g)  2,50-3,502zf  11-122zi
et e b . lesild




Oczekiwany wzrost segmentow taste
rynku zywnosci ekologicznej |

w UE
Niemcy Wielka Wiochy Francja
Brytania ‘

Ogdlnie 11 6.1 1.5
Produkty 7.3 8.8 6.3 10.0 3.3
“wygodne”

Mieso i 3.1 12.3 7.2 10.0 1.7
produkty

Mieko i 6.7 8. 4.1 6.5 1.0
produkty

Owoce i 7.1 8.3 5.8 5.0 4.0
warzywa

Produkty 4.6 6.0 4.4 5.3 2.5
zbozowe

Zrodio: Werner, 2007
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Figure 1. Number of organic processing plants in Poland in the

yvears 2004-2010
Rysunek 1. Liczha przetworni ekologicznychw Polsce w latach 2004-2010

Source: own study based on Plan Dzialania...2007
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Plan dzialania...2007 6




Instytucje systemu rolnictwa

. s0rganic taste
ekologicznego w Polsce &' 98

ECROPOLIS
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ECROPOLIS

Lancuch dostaw jest sterowany informacja

. Przejrzystos$¢ tanicucha dostaw | szybkos§é przeptywu informacji usprawnia
przeptyw materiatow.

Zrodio: Miabach Consulting
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Figure 2. Number of organic farms per one organic processing

plant in 2003-2010

Rysunek 2. Liczba gospodarstw ekologicznych przypadajaca na jednqg
przetwornie ekologiczng w latach 2003-2010

Source: see fig. |

Zrodlo: jak na rys. | 9

I przetwornie

plant/liczba gospodarstw na

number of farms per one processing
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Flgurc 3. Area of organically farmed land per one organic pro-
cessing plant in 2003-2010

Rysunek 3. Powierzchnia uzytkow rolnych uzytkowanych ekologicznie
przypadajqca na jednq przetwornie ekologiczng w latach 2003-2010

Source: see fig. |

Zrédlo: jak na rys. 1 10
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«arca of organically farmed land per one
processing plant/powierzchnia UR na



Plan Dziatan dla Zywnosci ..
i Rolnictwa Ekologicznego "
w Polsce na lata 2011 - 2014

Na rynku krajowym w szczegdélnos$ci nalezy prowadzi¢ dziatania majgce na celu stymulowanie
| budowe popytu na te produkty. Dziatania majgce na celu edukacje konsumenckg
powinny by¢ traktowane priorytetowo. Jednym z kluczowych elementéw wptywajgcych na
rozwoj rolnictwa ekologicznego jest mozliwos¢ sprzedazy wytworzonych produktow po
wyzszych cenach dlatego tez dziatania zmierzajgce do budowy rynku sg bardzo wazne.

;;aste

Dalszy rozwdj sektora rolnictwa ekologicznego wymaga skutecznego informowania

konsumentow o atrybutach zywnosci ekologicznej oraz uzasadnienia, wyzszego w
porownaniu z produktami konwencjonalnymi, poziomu cen tej zywnosci.

Wazne jest tez wspomaganie budowania krajowej sieci zrzeszajgcych producentow i

dystrybutorow zywnosci ekologicznej, co spowoduje spadek cen oferowanych
produktow oraz moze poszerzy¢ dostepny asortyment.

Stymulowanie rozwoju przetworstwa zywnosci
ekologiczne] w celu kreowania wartosci dodanej

i poprawy konkurencyjnosci krajowego sektora
rolnictwa ekologicznego. "
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Perspektywa biznesu




Perspektywa funkcjonalna

Infrastruktura firmy

Zzarzadzanie ludifmi
FEozwdj technologii

Eanpatrzenle

\
1

o

Dzialkalnosc

pomocnicza

Logistvyka
WEWNnetr 2na
Produkcja
Logistvka
TENeLE Zna
Marketing 1
Sprzedaz

Dziatal s¢ podstawowa



Podejscie systemowe R B
- Szansa na SUKCES

Aby uzyskac trwatg przewage nad
konkurentami na rynku w
rywalizacji o zaspokojenie potrzeb
konsumentow nie mozna
koncentrowac sie tylko

na jednej funkcji, ale zawsze miec

na uwadze jej I'O|Q "' caiym
tancuchu powigzanych

ze sobag dziatalnosci, ktére
tworza spojny system. To on
ostatecznie decyduje o sukcesie!




Marketing organi taste

Koncepcja4 P

punkt widzenia sprzedawcy

na instrumenty marketingowe ktérymi mozna
wplywacé na rzeczywistych i potencjalnych
nabywcow

Koncepcja4 C

punkt widzenia konsumenta,
gdzie kazdy instrument
marketingowy musi
dostarczac satysfakciji |

korzysci




Marketingowe wyzwania <920 feste

4p AC
Product Customer needs and wants
(produkt) (potrzeby i pragnienie
konsumentow)
Price Cost to the customer
(cena) (koszt dla klienta)
Place Convenience
(dystrybucja) (wygoda zakupu)
Promotion Communication
(promocja)

(komunikacja)




Tak, cena jest wazna ale - ©rgayic taste
czy najwazniejsza?
EKO ZNACZY DROGO

mleko sojowe 0,51 rosot wegetarianski 66 g
52-8,39 z/

pasztet 160 g

2zt- ]2,79 z

cukier 0,5 kg

1,65 2 - 6,99 2t

1,65 zt - 5,]9 zt

maka 250 g

0,57 zt - 4,99 ba s

makaron 500 g

42 - 8,49 zt

krakersy 300 g

79 5.1-10,99

”~
&

f
sok marchwiowy 0,33 | L dzem brzoskwiniowy 250 g

22t - 5,79z z,ém;;,;am 3,79 2t - 24.99 zt

- cena produktu - -
razem koszyk normalny: normalnego razem koszyk ekologiczny:
29,66 zt = 88,61zt

5 ekologicznego |

17




' . 40rganic taste
Ekonomia DOSWIADCZEN K SR

Szekspir powiedziat: "Doswiadczenie jest klejnotem, i musi nim
by¢, gdyz czesto jest nabywane za niezmiernie wysoka cene,,;

dlaczego telefony komorkowe maja coraz
lepsze aparaty fotograficzne, dlaczego w
ksiegarni podajg kawe i pozwalaja czytaé
ksiazki.... ?

C.I i_d\' to LOO_K |NS|D!

e EXperience -
Econ omy

Ludzie cenig doswiadczenie bo
wspominania sg o wiele
trwalsze niz dobra materialne,

| sg wyjatkowe ...




Walory sensoryczne sorganic taste
w perspektywie konsumenta =~
zywnosci ekologicznej

Zachowania
nabywcze

Budowanie
doswiadczenia

19




Walory Sensoryczne organic taste
w opiniach uczestnikow s
tancucha zywnosci ekologicznej

VoV VOV

Vv

Wyzsza jakosS¢ sensoryczna (czasami jednak nizsza)
Rosngce znaczenie na rynku
Brak informacji dla konsumenta

Percepcja konsumentow wskazuje na wyzszg jakosc
sensoryczng , co przektada sie na chec¢ do zaptaty
wyzszej ceny

Rzadko wlgczane w strategie marketingowe

Rzadko prowadzone i wykorzystywane badania pod
katem walorow sensorycznych

Deklarowane duze znaczenie i potencjalne

wykorzystanie w dziataniach rynkowych N
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Przetworca

> Znaczenie smaku zywnosci
ekologicznej znacznie
wzrosto w ostatnich latach

21
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Operator logistyczny

> W odniesieniu do walorow
sensorycznych nie ma
Istnieje komunikacja z
klientem | konsumentem

22




. zorganic taste
Detalista /" JEcropoLis

> Tak, walory sensoryczne
powinny zostac wilaczone
w strategie marketingowe
zywnosci ekologicznej.

23




Doswiadczenia wzmocnione _organic taste
informacja

ECROPOLIS

A
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Smak, zapach, dotyk ...

dajcie ludziom

dobre doswiadczenia

| informacje, a ze szczescia
uczynig was bogatymi

25
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ECROPOLIS

Dziekuje za uwage

www.maciejczak.pl
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