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RACHUNEK KOSZTOW DZIAtAN STEROWANY CZASEM
(TiME-DRIVEN ABC)

1. GENEZA TIME-DRIVEN ABC

Koncepcja time-driven ABC to metoda pomiaru i kalkulacji kosztéw efektywnosci zasobéw,
dziatan, obiektéw kosztowych, polegajgca podobnie jak w standardowym rachunku ABC na
powigzaniu zasobow z dziataniami oraz dziatan z obiektami kosztowymi. Time-driven ABC jako
modyfikacja rachunku kosztdw dziatarn ABC réwniez wykorzystuje przyczynowo-skutkowe relacje
pomiedzy czynnikami powstania kosztow, a dziataniami. Koncepcja time-driven ABC powstata w
niespetna 20 lat po ogtoszeniu metody Activity Based Costing. Twdrcg nowego podejscia jest

Robert S. Kaplan oraz Steven Anderson.

Nowa koncepcja ma na celu wyeliminowanie podstawowych wad standardowego ABC. TD ABC ma
zapewnic tatwiejsze utrzymanie, aktualizacje oraz rozbudowanie modelu. Konstrukcja TD ABC
sprawia, iz wdrozenie systemu nie ma jednorazowego charakteru i przynosi korzysci w dalszych
okresach. Nowsza koncepcja umozliwia wykorzystanie standardowego ABC i poszerzenie go o

nowe mozliwosci.
2. OGOLNA KONCEPCIA TD ABC.

Time-Driven ABC nie postuguje sie wartosciami srednimi, ale stara sie zaobserwowac kazdg
zmiane w sposobie wykonywania poszczegdlnych dziatan na rzecz konkretnych obiektow
kosztowych. Takg sytuacje umozliwia opracowanie réznych wariantow tego samego dziatania oraz
zastosowanie jako kosztu jednostkowego jednostki czasu (koszt /minute, sekunde). Rysunek nr 1
przedstawia przebieg proceséw w time-driven ABC. Schemat ten ilustruje rozne mozliwe przebiegi
tego samego procesu jakim jest ,przyjecie zgtoszenia przez klienta”. Jak mozina zauwazy¢
najkrotsza droga przejscia to 6 minut (wersja dotyczaca zgtoszenia przez internet bez wystgpienia
pilnego zlecenia), natomiast najdtuzsza droga to 29,25 minuty (wersja ze zgtoszeniem osobistym
przez nowego klienta i zleceniem pilnym). Wtasnie ta rdznica stata sie podstawg do stworzenia
tzw. réwnania czasowego, ktory jest centralnym elementem w ogélnej koncepcji TD ABC (Rys. 2).

Réwnanie czasu ma nastepujgcy postac:

p
tjk = 2 Bg X Xg
g=1
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tj — czas trwania j-tego dziatania w k-tym czasie,

o — stata wartos¢ czasu potrzebna do wykonania j-tego dziatania niezaleznie od przebiegu
B; — dodatkowy czas wywotany nosnikiem zmiennosci g

Xg — nosnik zmiennosci g, determinujacy czas potrzebny na wykonanie j-tego dziatania

g =(1,2...p) wtedy:

tjk: Bo"' le X1+ Bzx XZ +...+ BPX Xp
Mozna wyrozni¢ 3 rodzaje nosnikdw zmiennosci (X):

a) Zmienne ciagte np.: ilosci energii w kWh, waga palety w kg, odlegtos¢ w km.
b) Zmienne dyskretne np.: ilosci zamoéwien od klienta, ofert dla klienta, wptat i wypftat,
faktur, wnioskéw kredytowych, reklamacji.
¢) Wskaznikowe — najczesciej zmienne o charakterze zero jedynkowym:
— typ klienta: stary(0), nowy(1),
— typ zamoéwien: zwykte(0), pilne(1).

(http://imsolutions.pl/content/view/130/123/lang,polish/, data dostepu 20.06.2010 r.)

Rysunek 1. Przebieg procesow w time-driven ABC dla przyjecia zgtoszenia.

1 min.

internet

: _’ ZakOhczenie

procedury

Wprowadzanie

Rozpoczecie

procedury danych ident. Wprowadzenie
' nowego klienta pozycji
3 min. 10 min. (NIP, adres itp) zamowienia

Zmiana danych

starego klienta

\ / & 0,25 min.

4 min.

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Rysunek 2. Ogodlna koncepcja time-driven ABC.
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Zrédto: Opracowania A. Januszewski, Styczeri 2007.

Jako przyktad zastosowania réwnania czasu zostanie obliczony czas dla danych z rysunku nr 4 dla
zamowienia zwyktego zgtoszonego telefonicznie przez starego klienta dla 10 pozycji.

Bo— 5 minut (rozpoczecie + zakorczenie procedury) — bo to sg wartosci niezalezne

B1a— 1 minut (zgtoszenie przez internet) X12— typ zgtoszenia: internet(1), inne(0)
B1,— 8 minut (zgtoszenie telefoniczne) X1p— typ zgtoszenia: telefoniczne(1), inne(0
Bi.— 6 minut (zgtoszenie fax) X1c.— typ zgtoszenia: fax(1), inne(0)

14— 10 minut (zgtoszenie osobiscie) X14— typ zgtoszenia: osobiscie(1), inne(0)
,— 4 minut (wprowadzanie danych) X, —typ klienta: stary (0), nowy (1)

35— 0,25 minuty (wpisywanie pozycji) X3—ilo$¢ pozycji: 10

Bs— 10 minuty (wpisywanie pozycji) X, —typ zamowienia: zwykte(0), pilne(1)

= Bo+ Bux Xy + Bax Xy +..+ Bpx X,
tix=5+ 1x0 + 8x1+ 6x0 + 10x0 + 4x0 + 0,25x10 + 10x0 =15,5 minuty
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Bardzo istotng kwestig jest fakt, iz TD ABC umozliwia wycene poszczegdlnych dziatan w oparciu o
rzeczywiste zuzycie zasobdw, a nie na poziomie praktycznej zdolnosci dostepnosci np.: 20% czasu pracy
pracownikéw to przerwy i przestoje, a pozostate 80% czasu to czynnosci wykonywane na rzecz obiektow
kosztowych. Zatem stwarza mozliwosci do wykazania, w ktorych miejscach powstajg niewykorzystane

zdolnosci produkcyjne, a takze pozwala je przedstawi¢ wartosciowo.

Zaktadajac , iz w dziele obstugi zatrudnionych jest 3 pracownikéw, ktérzy pracujy srednio 170 godzin

miesiecznie i praktyczny czas ich pracy stanowi 80% to:

efektywny czas pracy

(prktyczna wydajnosc zasobow) =3x 170 x 0,8 = 408 godzin

Posiadajgc informacje na temat tzw. puli kosztowej tj. sumy kosztéw zasobow ze soba
powigzanych np.: w naszym przypadku bedg to koszty wynagrodzen pracownikow dziatu obstugi
klienta, amortyzacja komputerédw, na ktorych pracuja pracownicy tego dziatu, koszt ogrzewania
pomieszczen, w ktorym pracujg pracownicy oraz wszystkie inne, ktore dotyczg tego dziatu (oprécz
kosztow statych, gdyz tych kosztéw nie powinno sie rozliczaé na obiekty kosztowe, poniewaz sg
one ponoszone ,niezaleznie” od obiektow kosztowych). Zaktadajac, iz pula kosztéw wynosi 18 000
zt. mozna obliczy¢ koszt jednostki czasu:

koszt zasobéw dostarczonych
koszt do puli kosztowej 18000

jednostki czasu  praktyczna wydajnos¢ zsobéw 408

7t
= 44,123 = 0,76 zt/min

Posiadajac informacje o jednostkowym koszcie czasu dla przebiegu procesu jakim jest ,przyjecie
zgtoszenia” mozemy oszacowaé jego koszt poprzez pomnozenie czasu trwania procesu oraz
jednostkowego kosztu czasu. W analizowanym przykfadzie koszt dla przyjecia zwyktego zgtoszenia

telefonicznego przez starego klienta z 10 pozycjami bedzie nastepujacy:

zt
15,5 % 0,76 = 44,123 = 11,79 zt
Jezeli powyzsze obliczenia zostang przeprowadzone dla wszystkich klientow mozna je wowczas
zestawi¢ z nominalnym poziomem dostepnych zasobdw, aby obliczyé wskaznik efektywnosci i
koszt niewykorzystanych zasobow tak jak zostato to przedstawione w tabeli nr 1.
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Tabela 1. Koszt niewykorzystanych zasoboéw (wskaznik efektywnosci).

WYSZCZEGOLNIENIE KLIENT A KLIENT B KLIENT C RAZEM
Przyjecie zamodwienie 2500,00 3500,00 5000,00 11000,00
Wysytanie faktur 300,00 420,00 600,00 1320,00
Windykacja naleznosci 200,00 0,00 700,00 900,00
RAZEM 3000,00 3920,00 6300,00 13220,00
OGOLEM KOSZTY DZIALAN 13220
NOMINALNY POZIOM ZASOBOW 18 000
WSKAZNIK EFEKTYWNOSCI 73,44%
KOSZT NIEWYKORZYSTANYCH ZASOBOW 4780

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Dzieki danym zamieszczonym w tabeli 1 przedsiebiorstwo posiada znaczne doktadniejsze dane o

rentownosci niz w przypadku tradycyjnego rachunku ABC, w ktérym wystepuje usredniony koszt

catego dziatania np.: wprowadzenie zamowienia do systemu: 14,49 zt.
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