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Biznesplan

Zestaw dokumentów (analiz i programów) 
w których na podstawie oceny sytuacji 
strategicznej firmy oraz danych 
historycznych zawarta jest projekcja celów 
firmy oraz sposobów ich osiągania przy 
uwzględnieniu wszystkich istniejących 
uwarunkowań natury finansowej, rynkowej, 
marketingowej, organizacyjnej, kadrowej i 
technologicznej



Cechy biznesplanu

• KOMPLEKSOWOŚĆ - zawiera przewidywania co do 
wszystkich istotnych aspektów przyszłości 
przedsiębiorstwa (przedsięwzięcia)

• DŁUGOFALOWOŚĆ- biznesplan powinien swoim 
horyzontem obejmować cały okres od momentu 
wydatkowania pierwszych nakładów 
inwestycyjnych do momentu pełnego zwrotu 
zainwestowanych środków.



Cechy biznesplanu

• ADEKWATNOŚĆ- biznesplan powinien być 
dostosowany pod względem formy i treści do celu, 
któremu służy, a także do wymagań oraz potrzeb 
odbiorcy.

• CZYTELNOŚC- biznesplan służy decydowaniu, stąd 
wymóg czytelności, przejrzystości treści, jasności 
prezentacji wniosków itp. 



Przykładowy układ biznesplanu

• Streszczenie projektu

• Podstawowe dane o firmie i jej właścicielach

• Założenia planu strategicznego

• Plan techniczny

• Plan marketingowy  

• Plan organizacyjny

• Plan finansowy

• Wnioski i podsumowanie













Zadanie
Jako start up planujesz rozpoczęcie biznesu pod nazwą „KANCELISTA
- Usługi Różne Kancelaryjne”. Pomysł na biznes wziął się z
obserwacji, że wiele ludzi z jednej strony nie ma czasu a z drugiej nie
radzi sobie z wypełnianiem różnych dokumentów, coraz częściej w
wersji elektronicznej, przez internet, niejednokrotnie w obcych
językach. Nie tylko wniosków do urzędów i instytucji (podatki, wizy,
itp.), ale także zamówień w interncie na różne produkty,
korespondencji oficjalnej i prywatnej.

Korzystając z laptopa z podłączeniem do internetu, drukarki, skarnera
oraz wykupionych usług (płatności mobilnych i płatności sms oraz
płatności przez połączenie telefoniczne (za minutę rozmowy))
będziesz świadczyć usługi kancelaryjne na miejscu (w biurze co-
workingowym udstępnionym za darmo w urzędzie miasta) oraz
mobilnie, w rejonie wschodniej Polski, np. w Augustowie.

Sporządź uproszczony ale realistyczny biznesplan
dla swojego biznesu.




