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INNOWACJE
A
ZARZADZANIE

E INNOWACJA i INNOWACYJINOSC

Innowacja: wprowadzenie czegos nowego;
rzecz nowo wprowadzona;

nowos¢; reforma.

Etym. - pézn.fac. innovatio ‘odnowienie' od tac.
innovare 'odnawiac', 'odswiezaé; zmieniac'.

Zré6dfo: Kopaliriski W. (2003): Sfownik wyraz6éw obcych i zwrotéw obcojezycznych. PWN
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“... INNOWACJE

« PRODUKTOWE

« PROCESOWE
— PROCESY TECHNOLOGICZNE
— UStUGI
— ZARZADZANIE

-‘.“ INNOWACYJINOSC

Innowacyjnos¢ wigze sie z wprowadzeniem
czegos nowego, nowatorstwem, reforma,
ulepszeniem.

Kazdy innowator spotyka sie z dwoma podstawowymi
barierami dziatania:

-Pierwszg z nich jest bariera mysli. Dotyczy ona sedna
badanego problemu i zamyka sie w pytaniu : "co zrobic,
aby w efekcie doprowadzi¢ do powstania howatorskiego
rozwigzania ?"

- Druga barierg jest wdrozenie juz opracowanej innowacji,
a w nastepnej kolejnosci rozpropagowanie jej i uzyskanie
wymiernych korzysci.




A‘- GOSPODARKA OPARTA NA WIEDZY

Strategiczny cel polskiej polityki innowacyjnej zapisany w
.Kierunkach zwiekszania innowacyjnosci gospodarki
na lata 2007-2013” zdefiniowany zostat jako: wzrost
innowacyjnosci przedsiebiorstw dla utrzymania
gospodarki na sciezce szybkiego rozwoju i dla
tworzenia nowych, lepszych miejsc pracy.

Tak okreslony cel wpisuje sie w realizacje Strategii
Lizbonskiej zrewidowanej i zaktualizowanej przez
Komisje Wspdlnot Europejskich w lutym 2005 r., poniewaz
w rozwinietych gospodarkach gtéwna sitg napedowg
wzrostu produktywnosci sg INNOWACJE ktore oparte

sq na trzech filarach: badaniach i rozwoju, wiedzy oraz
edukaciji.

A‘- DROGI ROZWOQOJU PRZEDSIEBIORSTW

Z uwagi na poziom rozwoju i strukture polskiej gospodarki
wtasciwg strategig dochodzenia Polski do gospodarki opartej na
wiedzy jest rownoczesna realizacja czterech drég rozwojowych:

1. wykorzystanie nowych technologii dla poniesienia
konkurencyjnosci tradycyjnych sektorow,

2. tworzenie nowych firm opartych na innowacyjnych rozwigzaniach
oraz rozwoj matych i srednich przedsiebiorstw poprzez
wykocl)rzystanle nowoczesnych technologii oraz metod zarzadzania
wiedza,

3. stymulowanie rozwoju wspodtpracy pomiedzy firmami oraz firmami i
instytucjami otoczenia biznesu w zakresie dziatalnosci
innowacyjnej,

4. motywowanie duzych firm do prowadzenia i wdrazania wynikéw
prac badawczych.

Zré6dfo: Kierunki zwiekszania innowacyjnosci gospodarki na lata 2007-2013
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INNOWACJE A PKB w UE
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NAJWAZNIEJSZE WARTOSCI DLA FIRM NA SWIECIE
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Zr6dfo: Corporate Value Index 2006.ECCO Network

STRUKTURA KIERUNKOW WZROSTU
INNOWACYJNOSCI POLSKIEJ GOSPODARKI

KADRA DLA
NOWOCZESNEJ

GOSPODARKI

PRZEDSIEBIORSTWO

KAPITAL
NA

INNOWACJE

WEASNOSC
INTELEKTUALNA DLA
INNOWACJI

Zré6dfo: Kierunki zwigkszania innowacyjnosci gospodarki na lata 2007-2013




INNOWACJE w POLSCE

Powody nie wprowadzania innowacji w Polsce

brak $rodkéw finansowy ch na tego ty pu naktady
specyfika rynku nie wy maga ponoszenia tego ty pu naktadow

specy fika produktu/ustugi nie wy maga ponoszenia tego ty pu naktadow

brak dostepu do ych i ow fir ch

brak inf y i j do wpl I igzan i jnych

brak dostepu do zewnetrznego know - how
brak wy kwalifikowanej kadry
nie wiem / trudno powiedzie¢

inne
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Zrédfo: Raport ,Wyniki badar innowacyjnosci polskich ma#ych i sredniej wielkosci przedsiebiorstw”,
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci: Warszawa, lipiec 2005 r.

INNOWACJE w POLSCE

Innowacyjnosé a rentownos$é polskich firm

innowacyjnosé
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do 10 % do 15% rentownos$é

8 INNOWACJE, KTORE WIAZALY SIE Z WYDATKAMI

Zrédfo: Raport ,Wyniki badar innowacyjnosci polskich ma#ych i sredniej wielkosci przedsiebiorstw”,
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci: Warszawa, lipiec 2005 r.




INNOWACJE w POLSCE

Charakterystyka zbiorowosci podmiotow prowadzacych
dziatalnosé innowacyjng w Polsce w latach 2002 — 2004

2002 2003 2004

Liczba przedsi gbiorstw ogéfem 8448 7997 8021
Udzaf przeds gbiorstw sektora 855 86,4 87,7
prywatnego w %

Udzaf przedsigbiorstw o liczbie
zatrudnionych w %:

-od 50do 249 79,5 79,8 80,2
- 0d 250 do 499 12,1 12,0 11,7
- powyze 499 8,4 8,2 8,1
Udziaf przedsigbiorstw, ktére 40,5 39,3 39,0

prowadzty dziafalnosé innowacyjng w % (tzn. poniosly nakfady na
dziafalnos¢ innowacyj ng)

NakZady przypadajgce na 1 przedsigbiorstwo (w tys. z 44428 | 4932,2 | 4928,7
ceny biezqce) prowadzgce dziafalnos¢ innowacyjng
(tzn. ponoszgqce nakfady na te dziafalnosé)

Nak#ady na dziafalnosé innowacyjng ogélem w 13848,1 | 15511,6 | 15417,0
przedsi ebiorstwach przemysfowych (ceny biezgce w min z)

Zrédfo: GUS: Nauka i Technika w 2002 r., 2003 r., 2004 r., Warszawa.

INNOWACJE w POLSCE

Struktura naktadéw na dziatalno$é innowacyjna
w przedsiebiorstwach przemystowych
wg zrédet finansowania w Polsce w latach 2001-2004

Rok  Srodki wlasne Kredyty Srodki Srodki Srodki Pozostale
bankowe pozyskane z otrzymane z pochodzgce

zagranicy budzetu passtwa z funduszy v.c.
(wformie
bezzwrotnej)

2001 71,9% 17,7% 2,71% 1,5% b.d. 6,2%
2002 65,4% 22,4% 0,7% 1,0% b.d. 10,5%
2003 66,9% 13,7% 1,0% 0,7% 0,1% 17,1%
2004 78,9% 15,6% 1,1% 1,1% 0,04% 3%

Zrédfo: GUS: Nauka i Technika w 2002 r., 2003 r., 2004 r., Warszawa.




A‘. FINANSOWANIE ROZWOQOJU

Folska z Unii Europejskiej na lata 2004—2006 atrzymata: Na lata 2007-2013
Polska otroyma
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mid euro

W ciagu najblizszych siedmiu lat polscy przedsiebiorcy moga otrzyma
siedem miliardéw euro w ramach centralnego programu operacyjnego
»Innowacyjna Gospodarka”

Zrédfo: Gazeta Prawna.

.“... INNOWACJE A ZARZADZANIE
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A“.. ZARZADZANIE INNOWACJAMI

CYKLICZNY CHARAKTER INNOWACJI

Co 6-8 lat (mniej wiecej z takg
czestotliwoscig wymieniajg sie
menadzerowie) innowacje — ktére nigdy
nie sg przelotnym trendem, tylko albo
wtasnie sg w modzie, albo dopiero co
wyszty z mody — powracajg do task w roli
sity napedowej wzrostu.

«  Zrédfo: Kanter R.M. ,Innowacje: klasyczne pufapki. HBRP, luty 2007.

A“.. ZARZADZANIE INNOWACJAMI

,GORKI” CYKLI INNOWACJYJNYCH

1. LATA 1970. — poczatek ery globalnej
informac;i

2. LATA 1980. — presja na restrukturyzacje w
reakcji na fale strachu przed przejeciami.

3. LATA 1990. — nadzieje i zagrozenia zwigzane
z siecig WWW

4. LATA 2000. — otrzezwienie spowodowane
krachem przedsiewziec€ internetowych i
zaciskaniem pasa wskutek globalnej recesji

«  Zrédfo: Kanter R.M. ,Innowacje: klasyczne pufapki. HBRP, luty 2007.




INNOWACJE — LEKCJE Z PRZESZLOSCI
' STRATEGIA

1. Nie kazda innowacja musi stac¢ sie przebojem
rynkowym.

2. Nie koncentruj sie wytgcznie na innowacjach
produktowych — przetomowe idee mogq powstaé¢ na
gruncie roznych funkcji (marketing, produkcja, itp.).

3. Innowatorzy odnoszacy sukcesy postugujg sie piramidag
innowacji. Wierzchotek to kilka duzych projektéw
pochtaniajgcych najwiekszg czesé budzetu, srodek to
projekty obiecujace, podstawa to pomysty i projekty w
fazie zarodkowej. Pomysty powstajgce wewnatrz
piramidy moga przeptywaé w gore i w doét.

Zré6dfo: Kanter R.M. ,Innowacje: klasyczne pufapki. HBRP, luty 2007.

INNOWACJE — LEKCJE Z PRZESZLOSCI
' ORGANIZACJA

1. Zitagodzeniu procedur kontrolnych powinno towarzyszyé
zaciesnienie osobistych wiezi pomiedzy zespotami
pracujgcymi nad innowacjami a pozostatymi
pracownikami.

2. Przetomowe innowacje czesto przekraczajg granice
ustalonych kanatéw lub tgczg elementy istniejgcego
potencjatu firmy w inny niz dotad sposob.

3. Firmy, w ktorych innowatorzy majg prawo dodatkowych
Swiadczen i przywilejéw, a ponadto cieszg sie wiekszym
prestizem, mogq doprowadzi¢ do podziatu pracownikow
na dwie kategorie. W takich przypadkach osoby
odpowiedzialne za tradycyjng dziatalno$¢ zrobig
wszystko by zdusi¢ innowacje.

Zr6dfo: Kanter R.M. ,Innowacje: klasyczne pufapki. HBRP, luty 2007.




‘. INNOWACJE — LEKCJE Z PRZESZLOSCI

PROCESY

1.

2.

Scista kontrola dziata na innowacje paralizujaco.

Firmy powinny liczy¢ sie z mozliwo$cig korekty planow
prac nad innowacjami.

Zré6dfo: Kanter R.M. ,Innowacje: klasyczne pufapki. HBRP, luty 2007.

‘. INNOWACJE — LEKCJE Z PRZESZLOSCI

KOMPETENCJE

Nawet te innowacje, ktére majg charakter scisle
techniczny, potrzebujg silnych lideréw o wybitnych
uzdolnieniach w kierunku budowania wiezi i komunikaciji.

Cztonkowie zespotéw tworzacych udane innowacje
trzymayjq sie razem przez caty okres urzeczywistniania
nowego pomystu, nawet jesli polityka kadrowa
przewiduje szybka rotacje na stanowiskach.

Innowacje potrzebuja tgcznikéw, czyli ludzi, ktorzy
potrafig znalez¢ partnerow i we wiasnej i w obcej firmie.
Z tego wzgledu trafiajg one na podatny grunt tam, gdzie
kultura organizacyjna jest nastawiona na wspoétprace.

Zré6dfo: Kanter R.M. ,Innowacje: klasyczne pufapki. HBRP, luty 2007.
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A"i INNOWACJE W SFERZE ZARZADZANIA

« Jak dotad zarzgadzanie XXI wieku nie rozni
sie wiele od zarzadzania w wieku XX.

* W problemach tkwi duza szansa.

« W ciggu ubiegtego stulecia wiekszy udziat
w tworzeniu trwatej przewagi
konkurencyjnej miaty takie przetomowe
koncepcje jak zarzgdzanie markg czy
podziat struktury organizacyjnej na piony
niz wszelkie owoce prac laboratoriow lub
grup fokusowych.

Zrodfo: Hamel G. Lnnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006

12 INNOWACJI, KTORE UKSZTALTOWALY
Al NOWOCZESNE ZARZADZANIE w XX wieku.

Naukowe podstawy zarzgdzania (badania nad czasem i ruchem).
Rachunkowos¢ kosztow i analiza odchyleh.

Komercyjne laboratoria badawcze (komercializacja nauki).
Analiza zwrotu z inwestycji i budzetowanie inwestycji.
Zarzgdzanie marka.

Zarzgdzanie projektami o duzej skali.

Podziat struktury organizacyjnej na oddziaty.

Doskonalenie lideréw.

Konsorcja branzowe (struktury stuzace wspétpracy pomiedzy
wieloma firmami).

10. Radykalna decentralizacja (samoregulacja).
11. Sformalizowana analiza strategiczna.
12. Rozwigzywanie problemow z inicjatywy pracownikow.

© N A ®®DNDPRE

Zrodfo: Hamel G. snnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006
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INNOWACJE W SFERZE ZARZADZANIA
Ml OBIECUJACE W WIEKU XXI.

« ZARZADZANIE WIEDZA
« OTWARTY KOD ZRODLOWY

« TWORZENIE WEWNETRZNYCH
RYNKOW

Jednak jest jeszcze zbyt wczesnie, by
ocenic ich trwaty wptyw na praktyke
zarzgdzania!

e Zrédfo: Hamel G. snnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006

CZYM JEST INNOWACJA
im W SFERZE ZARZADZANIA ?

1. Odejscie od tradycyjnych zasad,
procesow i praktyk zarzadzania.

2. Odejscie od zwyczajowych form
organizacyjnych, ktére pocigga za sobg
istotng zmiane sposobu zarzgdzania.

3. Innowacja w sferze zarzagdzania sprawia,
ze menadzerowie inaczej zaczynajg

wykonywac swojg prace.

e Zrédfo: Hamel G. snnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006




A"i INNOWACJE W SFERZE ZARZADZANIA

Wprawdzie nie istnieje gotowy przepis na
innowacje w zarzadzaniu, ale poprzez
dobdr odpowiednich skiadnikow mozna
zwiekszy¢ szanse na przezycie chwili, ktéra
kojarzy sie z okrzykiem Eureka!

Zrodfo: Hamel G. Lnnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006

A"i INNOWACJE W SFERZE ZARZADZANIA

Niezbedne czynniki umozliwiajgce wdrozenie
innowacji w zarzadzaniu to:

» Niedajgcy spokoju problem, ktéry wymaga
Swiezego spojrzenia.

* Nowatorskie zasady lub paradygmaty, dzieki
ktorym wyraznie rysujg sie nowe szanse.

» Uwazne przetamywanie dogmatow, konwenciji i
schematow, ktore krepujg kreatywne myslenie.

» Przyktady i analogie, ktore pomagajq
menadzerom na nowo okresli¢c wiasne
mozliwosci.

Zrodfo: Hamel G. snnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006

14



SKEADNIKI INNOWACJI
N \W SFERZE ZARZADZANIA

W wiekszosci firm innowacje w sferze
zarzgdzania powstajg ad hoc i majg postac
matych krokow do przodu.

Systematyczny proces tworzenia smiatych,
przetomowych innowacji musi zawierac 4
podstawowe skiadniki.

Zrodfo: Hamel G. LInnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006

SKEADNIKI INNOWACJI
im W SFERZE ZARZADZANIA

1. Gfebokie postanowienie przezwyciezania
problemu z dziedziny zarzadzania.

2. Nowatorskie zasady, ktore wyraznie
okreslajg nowe sposoby dziatania.

3. Dekonstrukcja wtasnych, ortodoksyjnych
pogladow na temat zarzgdzania.

4. Analogie z niekonwencjonalnymi firmami,
ktére na nowo definiujg to, co jest
mozliwe.

Zrodfo: Hamel G. Lnnowacje w sferze zarzgdzania”. HBRP, kwiecieri 2006
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E.. INNOWACJE W SFERZE ZARZADZANIA

Wprawdzie duze problemy nie zawsze
prowadzg do wielkich, przetomowych
odkry¢, ale w przypadku matych
problemow takie odkrycia sie nie zdarzajg!

Zrédfo: Hamel G. ,Innowacje w sferze

zarzgdzania”. HBRP, kwiecier: 2006

.ﬁu dziekuje
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